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Auditor

Cobranza

ContratosVentas Accede a menú
Usuarios / Aministración

Accede a menú
Cobranza / Pagos /

Validar pago

Accede a menú
Ventas / Ventas público

Ventas / Reservaciones

Accede a menú
Cobranza / Pagos / Reservaciones

Accede a menú
Cobranza / Pagos /

Aplicar pago

Accede a menú
Contratos / Imprimir

Contratos*

Accede a menú
Contratos / Entrega

de documentos

Accede a menú
Contratos / Modificar

fecha de inicio de
mensualidad

Jefatura

Cuentas

por Cobrar

1. Valida datos del cliente
2. Carga documentos digitales (.pdf)

1. Crédito
2. Contado
3. Impreisón de Contrato*

1. Vendedor entrega contrato F.C.

Apartado/Enganche
1. Deposito de seriedad
2. Comprobante de Pago
3. Recibo Carther

Valida Comprobante
de pago Vs Bancos

1.Reporte de venta
(Seguimiento)

I. Apartado
II. Enganche

El Sistema no Imprime Contrato, si los datos 
mínimos requeridos no están dados de alta;  una 
vez impreso el Contrato, el EIC no podrá 
modificar datos del Cliente

* NOTA 1

El Depto. de Contratos No entregará el contrato 
firmado por Representante Legal  si los pagos no 
están confirmados en Sistema

** NOTA 2

Revisa documentos del Cliente
(Identificación/Comp. Domicilio/RFC Opcional)
Revisa comprobantes de pago
(Deposito de seriedad/Recibo Carther/Comprobante pago)

El Depto. de CXC puede
aceptar o rechazar el
movimiento, en caso de error

PROCESO

DETALLE

Recoger �rmado por
el R.L.C
(Columna Contrato).

Por entregar acuse.
(Columna Contrato)

Venta concretada
(Columna Estado)

En �rma por el R.L.C.
(Columna Contrato)

2. Carther notifica documentos
    firmado por el RL.

3.  Vendedor recoge contrato
    firmado por el R.L.C.** 
4.- Vendedor entrega acuse.
5.- Carther cierra la venta para
      comisión.

*En �rma por el cliente
(Columna Contrato)
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1.-  Ventana de inicio de sesión

2.- Ventana general: muestra red y  estatus generales
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3.- Como primera opción del menú tenemos: Usuarios / Administarción

A) Ingresando se muestra el listado de EIC en tu red

Utilizando el botón “Modicar” podremos actualizar o ingresas los datos necesarios.
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A.1  Campos disponibles en la sección “Moficiar Usuario”

Al terminar  precionar el botón “Guardar” 



A.2  Campos disponibles en la sección “Agregar Ausuario”

A.3- Utilizando el botón consultar se visualizarán los datos de la persona seleccionada.
A.4- El botón “Baja” elimina a la persona seleccioanda.  
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Cada campo te permitirá subir al
sistema el comprobante
correspondiente en formato PDF*

*Exlusivamente .
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4.- Como segunda opción del menú esta Ventas en donde podremos seleccionar dos opciones:
Ventas al público y Reservaciones.

 4.1 Ventas al público

Al hacer click en la flecha desplegable nos mostrará los terrenos disponibles a la venta



Haciendo click en el Cluster deseado se mostrará el Mapa relacionado con la indicación
correspondiente de terrenos disponibles.

Para ver detalles particulares de cada terreno debes seleccionar  el terreno
deseado y hacer click en el botón “Seleccionar” 
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Todos los detalles particulres de cada tereno son desplegados según el
terreno seleccionado. 



 4.2 Reservaciones, ubicado en el menún Ventas te mostrará los terrenos apartados 

Para ver los detalles y documentos del apartado hacer click en el terrnos y consultar
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5.- Compras



6.- Cobranza, en ésta zona encontraras las Reservaciones pendientes
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6.A- Reservaciones Pendientes, para ver los apartados y enganches pendientes y desde esta 
venta podras reportar los pagos de apartados utilizando el botón “Pagar Apartado”

Al registrar el pago recuerda que es obligatorio cargar en PDF  el comprobante de pago
y el contrato de seriedad correspondiente al No. de Recibo.
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6.B- Enganches pendientes, para ver los enganches pendientes y desde esta 
venta podrás reportar los pagos de enganches pendientes utilizando el botón
“Pagar Enganche”
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Al registrar el pago recuerda que es obligatorio cargar en PDF el recibo de pago.


